Riskienhallinta Ruoveden kunnan sivistyspalveluiden toiminnassa ja taloudessa

Ruoveden kunnan toiminta- ja taloussuunnittelussa riskienhallinta on keskeinen osa
strategista johtamista. Riskien tunnistaminen ja hallinta varmistavat palvelujen
jatkuvuuden, taloudellisen kestavyyden seka henkildston ja kuntalaisten hyvinvoinnin.

Alla kuvataan keskeiset riskialueet, jotka voivat vaikuttaa kunnan toimintaan, talouteen
ja maineeseen. Tunnistetut riskit on jaoteltu seitsemaan paaluokkaan: toiminnalliset,
taloudelliset, henkildstoon liittyvat, tieto- ja tietojarjestelmariskit, imagoriskit seka
ymparisto- ja vahinkoriskit.

Toiminnalliset riskit
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Sivistyslautakunnan alaisen toiminnan ja talouden suunnittelussa on tunnistettu nelja
keskeisinta riskid. Ne heijastavat valtakunnallisia kehityssuuntia, paikallisia olosuhteita

seka kunnan palvelutuotannon erityispiirteita.

Tunnistettu riski | Riskiarvo Hallintakeino Hallintakeinon
toteutuminen
Palvelutuotannon | Erittdin suuri - Tehostetaan Palvelurakennetta
kustannuskehitys | kustannuspaineet ovat [ palvelurakennetta | tarkastellaan
valtakunnallinen trendi | ja hyddynnetdan jatkuvasti.

ja
henkilostokustannukset
nousevat vuosittain
valtakunnallisten
palkkaratkaisujen
mukaisesti

kuntayhteistyota.
Ennakoidaan
kustannuskehitysta
talousarviossa.

Kuntien yhteistyosta
kaydaan keskustelua
Yla-Pirkanmaan
kuntien kesken.




Tietojarjestelmien
toimintavarmuus

Keskisuuri — nykyinen
kirjastojarjestelma on
hairioherkka ja teknisen
kayttdikansa paassa.
Kouluilla on usein
ongelmia tietoverkon
toimivuuden kanssa.

Noudatetaan
Tampereen
kirjaston ICT-
palveluiden ohjeita
jarjestelman
paivityksissa ja
muutostilanteissa
(PIKI-yhteistyd).
IT-osaamisen
vahvistaminen.

Kirjasto on aktiivisesti
mukana PIKI-
yhteistydssa
kirjastojarjestelmaan
liittyvissa asioissa ja
osallistuu uuden
jarjestelman
hankintaprosessiin.
IT-osaamisen jatkuva
arviointi ja
vahvistaminen esim.
koulutuksen ja
yhteistydn avulla.

Tietosuoja ja
tietoturva

Keskisuuri -
tietosuojariskit ovat
jatkuvasti olemassa,
mutta hallinnassa.
Tekoalyn kayttdé on uhka
ja mahdollisuus.

Tydntekijat
suorittavat
sdannollisesti
kunnan tarjoaman
Tietoturvan ABC -
koulutuksen, jossa
kasitellaan
tietosuoja-asioita.
Tekoalyn kayttoon
tarjotaan
tarvittaessa
koulutusta ja

Uudet tyontekijat
perehdytetaan
tietosuoja-asioihin ja
tyontekijoita
muistutetaan
tietoturva-koulutuksen
suorittamisesta.

perehdytysta.
Henkiloston Suuri — erityisesti Kehitetaan Henkilostorakennetta
saatavuus, saatavuus tydnantajakuvaa ja | tarkastellaan lain
osaaminen ja varhaiskasvatuksen joustavia vaatimukset
tydhyvinvointi tyotehtavissa. tydjarjestelyja. huomioiden.
Tydeldman Panostetaan Koulutusta
muutoksissa on henkiloston jarjestetaan ja
pysyttava mukana. koulutukseen ja osaamista

Jatkuvat muutokset ja
tiukkeneva talous
heikentavat
tydhyvinvointia.

osaamisen
kehittdmiseen.
Hyddynnetaan
kuntayhteistyota.
Tydhyvinvointia
seurataan ja
edistetaan
jatkuvasti.

vahvistetaan eri
palveluyksikoiden
tarve ja toiveet
huomioiden.
Tydhyvinvointia
seurataan saadun
palautteen,
kehityskeskusteluiden
ja hyvinvointikyselyjen
avulla.




